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أولا: مستوى تقديم الخدمة المقدمة للطالب أو الطالبة  /للعاملين بالجمعية 

ا 68 ردً

إذا كان مستوى الخدمة غير راضي  فيرجى تحديد السبب لتطوير الخدمة

0 رد

ليست هناك ردود على هذا السؤال بعد.

ثانيا: مستوى تقييم الخدمة المقدمة وجودتها

ا 68 ردً

 إستبيان  تطوير خدمات الجمعية والعلاقة بين المستفيدين
والجمعية لضمان جودة الخدمة

ا 68 ردً

نشر التحليلات

نسخ

راضي جدا
راضي
محايد
11.8‎%‎غير راضي

86.8‎%‎

نسخ

راضي جدا
راضي
محايد
8.8‎%‎غير راضي

89.7‎%‎

https://docs.google.com/forms/d/1gTnnj8WOCyqOWTsHtoNktLUUshR8OJcEHj8U5n1z2F8/edit#start=publishanalytics
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إذا كان مستوى الخدمة غير راضي  فيرجى تحديد السبب لتطوير الخدمة

0 رد

ليست هناك ردود على هذا السؤال بعد.

 ثالثا: مامدى معرفتك بالخدمات التي تقدمها الجمعية 

ا 68 ردً

 رابعا: تقييم مستوى تعامل المعلمين والعاملين  بالجمعية مع الموظف أو المستفيد 

ا 68 ردً

إذا كان مستوى الخدمة غير راضي  فيرجى تحديد السبب لتطوير الخدمة

ردان )2(

لا يوجد

انا راضي علي الجمعيه

نسخ

معرفة تامة
معرفة متوسطة
23.5‎%‎لا اعرف

73.5‎%‎

نسخ

راضي جدا
راضي
محايد
10.3‎%‎غير راضي

89.7‎%‎
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 خامسا : النقاط الإيجابية من خلال تعاملك مع الجمعية

ا 18 ردً

ممتاز

الصبر وحسن التعامل

رحلات العمرة.تدريس وتحفيظ القرآن الكريم. برامج ترفيهية

كل شيء جيد

حفظ القرآن الكريم

حب الخير للغير

تقديم التحفيز لطلاب التحفيظ

دعم طلاب حفظة كتاب الله وتحفيزهم لحفظ القرآن

المرونة ، المتابعة ، الأجواء العامة

تعاامل رااقي.

تقديم خدمات ممتازة للدار

التشجيع والتحفيز المستمر علي حفظ وتجويد القرآن الكريم

التحفيز والتشجيع والحضور بانتظام

المكافآت المادية والمعنوية لي تحفيزهم لحفظ كتاب الله تعالى

المكافآت المادية والمعنوية

تقدم خدمات ممتاذة

المشورة في اتخاذ القرار، محاولة إيجاد حلول للصعوبات التي تواجه الطالبات
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 سادسا : النقاط السلبية من خلال تعاملك مع الجمعية

ا 12 ردً

لاتوجد

لا يوجد

الجمعيه تسعي الي حفيط القران

مافي نقاط سلبيه

لا يوجد

عدم وجود وسائل لنقل طلاب وطالبات حلقات التحفيظ

لايوجد باص لتنقل الطلاب

عدم توفر الناقل من وإلى الجمعية

لا توجد اي سلبيات

لايوجد

التنقل بين البرامج والعشوائية، المفترض يكون فيه برنامج يستكمل خلال الفصول الدراسية الثلاثة
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 سابعا : مقترحاتك تهمنا لتطوير الخدمة فأنتم شركاء النجاح وبمقترحاتكم نسعد.

ا 14 ردً

اتمنا لهم التوفيق والنجاح الدائم يارب

الجمعيه تسعي النجاح

والله نتقابل التقديم

تكثيف وقت الحلقة

نرجو توفير رحله عمره لطلبة التحفيظ

توفير الناقل لزيادة اعداد المنتسبين للجمعية وتحقيق الغاية المنشودة منها .

نرجو توفير وسيلة نقل من والي الدار

دعم الحافظة ماديا مثل اغرا

الدعم المادي اكثر لي تحفيزهم لحفظ كتاب الله تعالى

اقترح توفير وسيلة نقل من والي الدار

لايوجد

جزاكم الله خير

الإسم)إختياري(

ا 13 ردً

نسخ

Mohammed…
…آمنة صلاح الدين

ابو مزن
جوهره

دار السلام رحمة الله
…رقيه محمد مصط

…عوض الكريم مح
…ماجله مهدي ال د

محمد فتح الرحمن
مشتهى عوض

…مني على الأمين ا
يسرا اليامي

0

1

2

1 (7.7‎%‎)1 (7.7‎%‎)1 (7.7‎%‎)1 (7.7‎%‎)1 (7.7‎%‎)1 (7.7‎%‎)1 (7.7‎%‎)1 (7.7‎%‎)1 (7.7‎%‎)1 (7.7‎%‎)1 (7.7‎%‎)1 (7.7‎%‎)

2 (15.4‎%‎)2 (15.4‎%‎)2 (15.4‎%‎)

1 (7.7‎%‎)1 (7.7‎%‎)1 (7.7‎%‎)1 (7.7‎%‎)1 (7.7‎%‎)1 (7.7‎%‎)1 (7.7‎%‎)1 (7.7‎%‎)1 (7.7‎%‎)1 (7.7‎%‎)1 (7.7‎%‎)1 (7.7‎%‎)1 (7.7‎%‎)1 (7.7‎%‎)1 (7.7‎%‎)1 (7.7‎%‎)1 (7.7‎%‎)1 (7.7‎%‎)1 (7.7‎%‎)1 (7.7‎%‎)1 (7.7‎%‎)
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رقم الجوال)إختياري(

10 ردود

لم يتم إنشاء هذا المحتوى ولا اعتماده من قِبل Google. الإبلاغ عن إساءة الاستخدام - شروط الخدمة - سياسة الخصوصية

نسخ

0500461246
0501943169

0504337719
0533195399

0554489359
0554966710

0554966718
O559476783

٠٥٣٩٦٨٧…
0

1

2

1
(10‎%‎)

1
(10‎%‎)

1
(10‎%‎)

1
(10‎%‎)

2
(20‎%‎)

1
(10‎%‎)

1
(10‎%‎)

1
(10‎%‎)

1
(10‎%‎)

نماذج 

https://docs.google.com/forms/d/1gTnnj8WOCyqOWTsHtoNktLUUshR8OJcEHj8U5n1z2F8/reportabuse
https://policies.google.com/terms
https://policies.google.com/privacy
https://www.google.com/forms/about/?utm_source=product&utm_medium=forms_logo&utm_campaign=forms
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